
إنه مصمم لتتبع الصيانة على المعدات المباعة في جميع النشاطات، بما في ذلك أولئك الذين يبيعون المعدات والآلات الصناعية

والطبية والتجارية وغيرها من خلال شبكات التوزيع إلى عملائهم، فهي تساعدهم في إدارة إصلاحات الخدمة الميدانية، وإصلاحات

الورشة، والصيانة الوقائية، أو خدمات الفحص، كما أنها تتعقب وتعرض بسهولة تاريخ أعمال الصيانة السابقة.

BeSE - إدارة ورشة صيانة الأجهزة المباعة ©

Runs under Windows©. 
Works on LAN, RDP,
CITRIX©.
Could be hosted on
premises or on cloud.

مؤسسة آرام لتقنية المعلومات

 لحلول الأعمال و الإستشارات
المملكة العربية السعودية, ص.ب. 301300, الرياض 11372

هاتف/فاكس: 966114642674

موبايل: 966504209832

سجل تجاري: 1010162049

softwaresales@aramforit.com  :بريد الكتروني

يخدم مجموعات شركات متعددة، شركات متعددة تحت كل

مجموعة مع مستخدمين متعددين. يتضمن نظام لتحديد

صلاحيات المشغلين قوي للغاية.

متعدد المستخدمين، واجهة إنجليزية مع قوائم باللغتين

الإنجليزية والعربية، واستخدام أحدث الأساليب التكنولوجية

لواجهات المستخدم.

تقنيات بحث قوية باستخدام فلاتر يحددها المستخدم.

ورش متعددة ومركبات صيانة متنقلة تستخدم نفس الخادم

المرخص في مكان واحد.

سجلات العمال والسائقين والمهندسين والعمالة والميكانيكيين

وأمناء المستودعات والفنيين ومديري ورش العمل بالإضافة إلى

جميع التقارير المفلترة ذات الصلة.

إنشاء بطاقة العمل، مع تفاصيل أجور القوى العاملة  وقطع الغيار

المستخدمة، وسجلات تكاليف الإصلاح الخارجية.

التحكم الكامل في المخزون بحسب موقع المخزون في مستودع

ورشة العمل الخاصة بك وكذلك في المركبات المتنقلة للصيانة

الخاصة بك بحيث يكون من الممكن إجراء تقييمات حقيقية

للمخزون وطلب المخزون.

سجلات المعدات التفصيلية، سجلات قطع الغيار، سجلات أرقام

الأصناف الأصلية، سجلات أرقام الأصناف البديلة بالإضافة إلى

جميع التقارير المفلترة ذات الصلة.

التحكم في ضمان المعدات المباعة.

سجلات المشاريع.

تقارير فحص ما قبل الصيانة.

عرض بيانات كل من العميل والمعدات المباعة له بسرعة من

قاعدة بيانات وحدة المبيعات BeSA، وأنشئ بطاقة عمل وأضف

العمل المطلوب عند وصول المعدات، وأكمل بطاقة العمل

بالأجزاء والمواد الاستهلاكية والعمالة المتنوعة، والإصلاح

الخارجي. عند الانتهاء، قم بتحويل بطاقة العمل إلى فاتورة بكل

بساطة وسهولة. يقوم بخصم الاصناف المستخدمة من المخزون

تلقائيا، وتحميل ساعات العمل، ويضيف بيانات بطاقة الاصلاح

إلى سجل المعدات للاستدعاء الفوري إذا لزم الأمر في تاريخ لاحق

ويضيف المبلغ المستحق إلى فاتورة العميل. يوفر امكانية الدفع

نقدًا، ببطاقة، بشيك، أو تركه مخصومًا في حسابه للسداد لاحقًا،

وسوف يقوم النظام تلقائيًا بتحديث جميع الحسابات الضرورية

لذلك.

الخواص:

خدمة ادخال حركة تسليم المواد من المستودع لورش الصيانة.

خدمة إدخال حركة إرجاع المواد من ورش الصيانة الى المستودع.

خدمة ادخال حركات وقت العمالة.

خدمة ادخال حركة الإصلاح الخارجي.

تقارير مراقبة حركة الصيانة الكاملة، بما في ذلك تقارير التحكم

في حركة إصدار المواد، وتقارير التحكم في حركة إرجاع المواد،

وتقارير التحكم في الإصلاح الخارجي، وتقارير التحكم في وقت

القوى العاملة.

تكلفة الصيانة حسب الفترة أو المشروع أو بطاقة العمل أو

المعدات أو الموقع أو تقارير مالك المعدة.

سجل ملخص للاصناف المستخدمة حسب المعدات في جميع

تقارير زيارات الصيانة التي خضعت لها.

فواتير العميل مدمجة مع وحدة المحاسبة العامة BeGL، و وحدة

.BeRP إدارة سجلات الدائنون و المدينون

تقارير تتبع عمل الإصلاح اليومية.

يمكن تتبع جميع كروت الاصلاح من خلال رقم كرت الاصلاح

والعميل والرقم التسلسلي للمعدة والمشروع والعديد من

الخيارات الأخرى.

تقارير عن الحالة التاريخية الكاملة لكرت الإصلاح شاملا سجل

الفوترة عن طريق  رقم كرت الاصلاح / الفاتورة، العميل، أو الرقم

التسلسلي للمعدة.

تقارير يومية ورشة الاصلاح تسرد تتبع حالة جميع كروت الإصلاح

التي ما زالت قيد الانجاز مما يجعل من ادارتها أمراً سهلاً.

يوفر الربط الكامل مع:

،BelN وحدة إدارة المخزون

،BeSA وحدة المبيعات

،BeGL وحدة المحاسبة العامة

.BeRP وحدة إدارة سجلات الدائنون و المدينون


